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Netmarble Etik Kodu

Etik kodu nedir, neden onemlidir?

Netmarble Company olarak diinya Gizerindeki hemen hemen herkes ile is
yapmaktayiz. Dolayisiyla farkh kultur, gelenek, kanun, kural vb. ile sik sik
karsilasmamiz dogaldir. Is yaptigimiz icin bu tiir bilgileri ayrintili bir sekilde kavrayip
dogru kriterleri tanimlamak énemlidir, ancak bu zor olabilir.

Cesitli durumlarda karar verirken Etik Kodu bizim standartlarimiz olacak ve yasa

disi olmayi engelleyecektir. Etik Koduna uymamiz sirketimiz, ortaklarimiz ve diinya
capindaki musterilerimiz Gzerinde olumlu bir etki birakacaktir. Bunu unutmayalim ve
etik davranis standartlarini iyi anlayarak etik yonetim standartlarina uyalim.

Kimlerin Etik koduna uyum saglamasi gerekir?
Netmarble Co. nun buttin personelleri icin gecerlidir. Dolayisiyla bizler Etik Kodunu iyi
bir sekilde kavrayarak uymaliyiz.

Netmarble Co. ile anlagsma yapan firmalarin da Etik kodumuza uymalarini bekliyoruz.
Eger uyum saglamazlarsa anlasmamiz sona erebilir.



Etik kodunun
uygulandigi
bélgedeki kanun veya
yonetmelikler bu etik
kodundan farkli ise,
hangisine oncelik
tanimak gerekir?

Etik kodu ile ilgili
soruneldugunda
veya Etik koduna
uyulmadigi
durumlarda, ne
yapilmasi gerekir?

ise/géreve baslamadan énce o bélgenin
kaltdr, kanun,yonetmelik vb. konularini dogru
bir sekilde 6grenmemiz gerekmektedir. Bu,
isletme veya isletme yoninu belirlemede
6nemli bir gésterge olmasinin yani
sirakultiirel catismalari azaltmada ve yasal
ihlal riski gibi durumlari azaltmada 6nemli bir
rol oynar. Bu nedenle, 6ncelikle yerel yasalara
ve politikalara uymakla sorumluyuz.

Eger bolgenin kanunu veya yonetmeligi Etik
kodumuzdan farkliysa o bélgenin kanununa
uymamiz gerekir. Fakat o bélgenin kanunu
veya yonetmeligi bizim Etik kodumuza gore
daha misamahaliysa Etik kodumuzu Ustiin
tutmamiz gerekmektedir. Hangi kriterlere
uyulmasi gerektigine karar veremiyorsaniz
Hukuk Bolimuine basvurunuz.

Etik kodu ile ilgili sorulariniz varsa ilgili
departmanlara danismanizi rica ederiz.

Etik Kurallarini ihlal edip etmedigimizi

ve ihlale zorlanma ihtimaline karsi gelip
gelinmedigini belirlemek zorsa, Karar ve
Yonetim Sorumluluk ekibiyle irtibata gecin.
Bizim, etik koduna uymadigimizi ya da farkina
varmadan ihlal ettigimizi dustnuyorsaniz

da Karar ve Yonetim Sorumluluk Ekibine
bildiriniz.

Eger diger personelin ihlal durumunu
ogrendiyseniz veya supheliyorsaniz ilgili
departmana bildirmenizi rica ederiz.

Etik koduna
uymayanlari

ihbar eden Kisi,
ihbarda bulunmasi
sebebiyle
haksizliga ugrarsa,
ne yapilmasi
gerekir?

Sorgulariniz ve raporlariniz, sirket itibarinin
zedelenmesine veya sirketin gelisiminin
bozulmasini 6nlememize yardimci olabilir.
Daha buyuk insani/ekonomik kayiplar
yasanmadan 6nce kendi problemlerimizi
kavrayip ¢c6zmek, sorunlarimizi aninda
¢ozebilmek bizim icin bir firsattir ve
itibarimizi korumamiza yardimci olur.

Sirket olarak ihbar eden kisileri veya olay igin
yardimci olan kisileri korumaya calisiyoruz.
Ayrica bu kisilerin hicbir sekilde olumsuz
etkilenmemesini sagliyoruz. Eger bu kisilere
haksizlik edilirse lGtfen ilgili departmana
bildirin. Cesaret gdsterip dogru haraketi
yapan kisileri korumak etik bir davranistir.
Sirket bu davranisi gésteren calisanlarini
olumsuz etkinlenmeyecekleri sekilde
koruyacak, icerigi ydonetmeliklere gére
detayl bir sekilde arastirarak gereken islemi
yapacaktir.




01. Misyonumuz

Mutluluk saglamak ve paylasmak

Misyonumuz, eglenceli oyunlar
sunarak dunyadaki butlin insanlara
keyif vermektir. Bu sadece eglence
saglamak anlamina gelmez.
Misyonumuz tim diinyadaki insanlarin
mutlu olmasi ve bu mutlulugu
paylasmasidir.

Oyunlar nesil/kulttr/bélgeleri asip
iletisim ve empati araci haline gelir.
Insanlar birbirlerinin farklliklarini asip,
oyunlarimizla arkadas olacaklar. Parlak
bir gulimsemeyle icten ve samimi

gulimsemeler paylasacaklar. Ayrica
oyun, bos zamanlarimizi dolduran ve
hayatimiza eglence katan bir aractir.
Oyunda hayali bir kahraman olabilir
ya da gercekci kisitlamalarin 6tesinde
bir basari elde edebilirsiniz. Ayrica,
oyunlar araciliiyla kurallari 6grenmeyi
ve ileri teknolojiyi anlama firsatini elde
edebilirsiniz.

icerigimiz eglenceli ve zevkli olmalidr.
Ayni zamanda yaratici ve yenilikgi

olmalidir.

Bu bizim misyonumuzdur.

-

Surekli ve gavenilir bir
hizmet saglamak

Hizmetimiz surekli ve istikrarli
olmalidir. Dinyanin dért bir yanindaki
musterilerimize ne zaman nerede
olurlarsa olsun her daim icerigimize
kisitlama olmadan erisebilmelerini
saglamaliyiz. Bu misterilerimize karsi
g6stermemiz gereken minimum
6nemdir.

Bu nedenle hizmetlerimiz gelismis
olmali ve ayni zamanda evrenselligini
kaybetmemelidir. Daha fazla
bélgelerdeki musterilerimizin

daha guvenilir bir hizmetten
yararlanabilmesi icin teknolojimizi
gelistirip iyilestirmemiz gerekmektedir.

»

.

Saglikh ve guvenilir
temeller

Musterimizin saghgini ve guvenligini
korumak yine bizim misyonumuzdur.
Urettigimiz icerik ve Grinler,
sagladigimiz alan ve imkanlarin herkes
icin saghkli ve gtivenilir olmasi icin
6zen go6sterilmelidir. Bunun icin, her
bir yerel yasanin guvenlik durumlarina
kesinlikle uymak zorundayiz. En ktigtik
unsurlara kadar yasalarin gerektirdigi
standartlarin altina dismemek icin
eksiksiz yonetmeliyiz.

Misyonumuz, eglenceli oyunlar sunarak

dinyadaki butin insanlara keyif vermektir.

01. Misyonumuz



02. Verdigimiz Sozler

Cesitlilik tercihi ve
haksiz ayrimcilik
yasagi

Uyumlu ve butun olmus bir sirket
olusturmaliyiz. Fakat kisiliksizlige ve
monotonlasmaya karsiyiz. Yaraticilik
ve yenilik arayisi icinde olan bir sirket
olarak insan kaynaklarina odaklanir ve
kurum icindeki cesitliligi tesvik ederiz.
Farkh 6zge¢mislere ve ge¢mislere sahip
insanlari memnuniyetle karsiliyoruz
ve sirketimiz icin dustincelerini ve
deneyimlerini 6zgurce ifade etmelerini
istiyoruz.

Cesitlilikteki farkin gtictinii kabul
ediyoruz. Sadece farkl oldugu igin
olusan ayrimailigi asla kabul etmiyoruz.
Bu, herkese tamamen ayni sekilde
davrandigimiz anlamina gelmez.
Sadece cinsiyet, egitim, gecmis, yas,
din, Irk, engelli olmak vb. sebeplerden
6turd haksiz ayrnimciligi yasaklamak
anlamina gelir. Daha fazla basariyi elde
edenler icin daha buyuk édller vermeli
ve engelli insanlara yardim etmeliyiz.

Gizlilik ve birlik
kaltUrdnin uyumu

Biz herkesin 6zeline saygi
g0steriyoruz. Ancak kendi 6zelimiz

icin meslektaglarimizin islerine engel
olmamali ve tartisma cikartmamaliyiz.
Meslektaslarinizin 6zelini sirketin
saglikh kalturd icin saygi géstermeli ve
korumaliyiz.

Saghkh ve guvenli
bir calisma ortami
saglamak

Bizim sagligimiz ve guvenligimiz

en 6nemli degerlerimizden

biridir. Dolaysiyla sirket olarak
personellerimize saglikli ve gtivenilir
bir is ortami saglamaya calismaliyiz.
Ayrica saglik ve glivenlik standartlarina
uymali, calisma ortamimizin temizligini
ve guvenligini saglamaliyiz. Saghgimiz
ve guvenligimiz icin risk teskil eden bir
sey bulursaniz, derhal Netmarble HQ
Guvenlik Bélumune bildirmelisiniz.

02. Verdigimiz Sézler



Karsilikh saygi ve iletisimin
oldugu saglam bir kultur
yaratmak

Birbirimize saygi duymamiz
gerekmektedir. Saygili bir tutum,
uyumlu ve saglikli bir sirketin
blyumesinin temelidir. Saygi
cercevesindeki iliskiler daha ¢ok
iletisime ve fikir birligine yol acar.
Saygil ortamda iletisim kurarken
bilgiler ve tecriibeler paylasilir ve
bunlar bizim glicimuz olacaktir.
Karsilikl saygi ve iletisim her seyden
6nce insanlik agisindan 6nemlidir. Bu
nedenle amac ya da durum ne olursa
olsun, birbirinize saygi géstermelisiniz.

Taciz yasagi

Isyerinde taciz, is arkadaglarinin
sagligina ve guvenligine zarar veren

ve karsilikl saygi ilkesini ihlal eden bir
eylemdir. Bu nedenle meslektaslarimizi
taciz eden kelime veya ifadeler
kullanmamaliyiz.

Pek cok turu vardir. Fiziksel siddet veya
tehditler, suistimal, santaj veya iftira,
uygunsuz mudahale ve cinsel taciz
bunlara érnektir.

Karsi tarafin istemedigi her tiirli temas
ve cinsel icerikli s6z, cinsel tacizdir.

Bu sadece karsi cins ya da alt-Ust
iliskisinde ortaya ¢ikan ya da sadece

isteyerek yapildiginda olan bir durum
degildir. Hemcins ya da ayni seviyedeki
kisiler arasinda, istemsiz yapilan sozlu
tacizler icin de gecerlidir. Yakinhgi ifade
etmek ya da karsilikli kabul edilebilir bir
iliskiye dayanarak yapilan cinsel icerikli
saka bile olsa, karsi taraf rahatsiz
oluyorsa cinsel tacizdir.

Bu yuzden cinsel tacizin anlamini iyice
netlestirmeli ve karsimizdaki kisiyle
guzel bir iletisim kurmanizi istiyoruz.

Adaletli ve makul
bir calisma ortami
saglamak

Biz herkesin yetenegine uyan islerle
kendini gelistirebilecegi bir firsat
veriyoruz ve performansina gére 6dul
vererek karsiligini 6duyoruz. Fakat
sirket asiri caismamizi desteklemiyor.
Sirket, is ve yasam arasindaki dengeyi
korumamizi ve yeteneklerimizi en iyi
sekilde sergilememizi istiyor.
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03. Sirketin Degerlerini
Korumak

Mulkiyetin korumasi

Firmanin milkiyeti bizim is ve firmanin biyimesi icin esash aractir. Dolayisiyla
firmanin butin mulkiyetini korumaliyiz.

Varlik turleri, fiziksel varliklar, finansal varliklar, bilgi varliklari ve insan varliklar
gibi cok cesitlidir. Varliklari koruma seklimiz de varligin tiirtine gore degisebilir. Bu
nedenle, sirketin varliklarini korumak icin temel bilgileri bilmemiz gerekir.

- Sirketin varligini is amach kullaniyoruz.Sirketin varliklari, sirketin ve yasal olarak
hissedarlarindir. Sirket ve hissedarlar isin gergeklesmesi icin mal varligini saglar. Bu
nedenle sirket varliklarini is amach kullanmaliyiz.

- Sirketin varligini uygun bir sekilde kullaniyoruz.

Sirketin.varliklarini, kullanim amacina ve yéntemine uygun olarak kullanmaliyiz.
Yanlis kullanimda sirketin varliklarina zarar verebilir. E§er yasadisi ise, yasal
yaptirimlara tabi olabilirsiniz.

Sirket mallarini israf etmemeliyiz. Bu, tasarruf ederek az kullanmak anlamina
gelmez. Hedefe ulasmak icin en etkili araclari segmek ve basarisizlik olasihgini
en aza indirmek icin uygulanan bir stratejidir. Bu, varliklari dogru ve verimli
kullanmaya yol acacaktir.

- Sirketin varligini kontroliimiiz altinda tutuyor ve koruyoruz.
Sirketimizin varliklarini yetkisiz, kaybedilmeyecek ve calinmayacak sekilde

korumaliyiz. Ozellikle bilgi varliklarimiza cok dikkat etmeliyiz. Bilgi varliklarimiz,
sirketin ticari sirlari, kisisel bilgilerimiz, musterilerimiz ve ortaklarimiz hakkinda

olan bilgiler dahil olmak tzere ¢ok sayida bilgi ve veri icerir. Maddi olmayan

duran varliklarin 6zel niteligi nedeniyle, bilgi varliklarimizin disariya sizmasi veya
Uguincu taraflarca kullanilmasi muhtemeldir. Dikkatsiz konusmamizla ya da kiiguk
hatalarimizla bilgiler kolaylikla sizabilir.

Bilgi varliklarimizin sizmasi/kaybolmasi/calinmasi isimizin tabanini sarsabilir. Bu
nedenle, gizlilik gerektiren hassas sirket bilgilerini ifsa ederseniz, yasal yaptinmlara
tabi tutulabilirsiniz. Sirketin sadece bilgilerini korumakla kalmayip buttin varliklarini
6zenle korumak ¢ok 6nemlidir.

e 5 e .
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Muhasebe kayitlarinin dogrulugu

Sirketimiz ve hissedarlarimiz adina ¢alisiyoruz. Calismalarimizin sonugclarini sirkete ve
hissedarlara raporlamaktayiz. Sirketimiz ve hissedarlarimizin memnuniyeti icin her
zaman daha iyisini yapmaliyiz. Ancak, daha iyi gézikmesi icin muhasebe kayitlarinda
rastgele degisiklikler kesinlikle yasaktir. Muhasebe kayitlarinda yapilan keyfi
degisikler sadece yanlis beyan anlamina gelmez. Anlasmalar ya da performanslar
yazan tarafindan keyfi bir sekilde yazilirsa, muhasebe kayitlarinin degistirilmesine yol
acabilir. Tum muhasebe kayitlari, ilgili yasalara ve muhasebe ilkelerine uygun olarak
yazilmaldir.

Ancak, muhasebe uzmanhgr kazanmak hepimiz igin zor olabilir. Bu nedenle sirket,
sirket ici muhasebe sistemini ve muhasebe yonetimiile ilgili yonetmeliklerini ilgili
yasa ve muhasebe ilkelerine uygun olarak tasarlamali ve isletmelidir. Bizler de buna
mutlaka uymaliyiz. Ne olursa olsun hi¢ bir durumda sirket muhasebe sistemini ve
muhasebe kontrol ydnetmeliklerini ihlal etmeyip atlamamaliyiz.

Dogru muhasebe kayitlari icin dikkat etmeniz gereken bircok sey var. Ozellikle,
asagidaki maddelere dikkat ediniz.

- Sirketin finansal/muhasebesel kurallari ve stireglerini her zaman aklimizda tutalim.
- Yasaklanan islemleri yapmayalim.

- Isemleri kontrol edebilecek dosyalari diizgiin bir sekilde tutalim.

- Sunulan dosyanin gergek islem ile birebir tutup tutmadigini kontrol edelim.

- Islem kayitlarinin hepsini tutup, iceriklerin izinsiz diizenlenmesine izin vermeyelim.
- Islem kayitlarinda higbir degisiklik yapilmadan ve silinmeden korumaliyiz.

Muhasebe kaydi ile ilgili daha detayl bilgiye sahip olmak isterseniz lutfen ilgili
departmana danigin.

03. Sirketin Degerlerini Korumak
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Muhasebe kayitlarinin dogrulugu

Sadece muhasebe kayitlarinin degil firmanin butdn isletme kayitlarinin dogru ve
diizgun sekilde yazilmasi gerekir.

- Isletme kaydi butiin firmanin karari icin dnemli bilgiler tagimaktadir. Kayitlardaki
yanlis bilgiler sebebiyle sirket, yanlis karar verebilir. Bu, yine sirketin kaybina neden
olabilir.

- Isletme kaydi disariya acilabilir. Disariyla paylasilan resmi belgerin disinda sirket
icinde paylasilmasi gereken resmi belgeler de sizabilir. Davalar, idari emirler, devlet
sorusturmalari veya medya raporlari gibi. Bu tip davalar irademizden bagimsiz
veya farkina bile varmadan ortaya ¢ikabilir. Disariya agilmasi durumunda, isletme
kayitlarindaki en ufak bir hatanin bile diizeltilmesi zordur. Ciddi hatalarla i kayitlari
disariya acilirsa, bunun sirket Gzerinde olumsuz bir etkisi olacaktir. Sirket, yanlig
anlasilmayi diizeltme sansi bile olmadan tehlikeli bir duruma dugebilir.

O zaman isletme kaydi nedir?

- Isletme kaydi, firmanin bitan is ile ilgili yazilan bilgilerine denir. Ornegin sadece
Approval, Report, Account book gibi paylasilir dosyalar degil, Mail, Messenger
Uzerinde olusan Mesaijlar, ses kayitlari gibi iletisim kayitlari da dahildir.

Is kaydi dogrulugu icin uymamiz gereken birgok madde bulunmaktadir. Ozellikle
asagidakilere uyum saglamamiz gerekir:

- Basit ve net bir dille yazmaliyiz.

- Kaydedilmek istenen maddenin dogrulugunu mutlaka kontrol etmeliyiz.

- Kontrol edilen gercekle tahminleri (ya da sahsi distinceleri) tamamen ayirip
kaydetmeliyiz.

- Belli bir sonug icin manipulasyon yapilmasini 6nlemeliyiz.

- Kayitlarin gerektigi zamanlarda kullaniimasi icin durum ve zamana uygun
yazmaliyiz.

- Bilingli bir sekilde islem kaydi tutmaktan kacinmayalim ya da 6énceden yazilmis veya

arsivlenmis ticari kayitlar gizlemeyelim, imha etmeyelim.
- 1zinsiz diizeltmeler yapmayalim.

Isletme kayitlarinin, sirketin émriini belirleyen ¢ok dnemli veriler oldugunu ve is
kayitlarinin hazirlanmasina ve depolanmasina daima 6zen gdsteriniz.
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Dogru iletisim

Sirketler halkin guivenine dayanan
gruplardir. Bircok sirket, halkin
guvenini korumanin 6nemini kabul
etmektedir. Kaliteli mal ve hizmet
sunmak, kurumun etik kurallarina
uymak halkin glivenini kazanmanin ve
korumanin en 6nemli yoludur. Ancak
dogru ve zamaninda bilgiler vererek
halkla iletisim kurmak ¢ok 6nemlidir.
Yanlis ve makul olmayan bilgiler
sirketin sosyal itibarini zedeleyebilir,
yatirnmcilar ve is ortaklarinda maddi
kayiplara yol acabilir.

Bu yuzden halkla iletisim kurmak

icin her zaman dikkatli olmalyiz.
Sirketin is planlari ve basarilariile
sosyal medyadaki konumu hakkindaki
tum bilgiler, ilgili bilgilerin uzmanhgi
ve yetkisine sahip departmanlar
tarafindan agiklanmalidir.
Musterilerden, yatinmcilardan, is
ortaklarindan veya medyadan gelen
sorular i¢in de aynisi gecerlidir.
Birinden sirket hakkinda bir soru
alirsak, her bolumun yetkililerinin
talimatlarina gore hareket etmeliyiz.
Kisisel goruslerimize veya yargilarimiza
gore cevap vermemeliyiz. Halk icin

biz bir sirketiz; gorus ve yargilarimiz
yakinda sirketin distincesi olarak
anlasilabilir.

Kisisel siyasi
faaliyetlerin sirketten
ayri tutulmasi

Siyasal faaliyetlere dikkat etmemiz
gerekmektedir.

Sirket calisanlarinin kisisel siyasi
faaliyetlerini yasaklamamaktadir.
Fakat personeller sahsi siyasal
faaliyetleri icin firmanin adina s6z
vermemeleri gerekmektedir. Ornegin
personel calisma saatlerinde siyasal
aktivitelerde bulunamaz, sirketin
varliklarini kullanamaz. Ayrica, kisisel
siyasi aciklamalarinizi yaparken
sirketi temsil ediyor ya da sirket adina
konusuyormus gibi yanlis fikirlere

yol acacak sekilde konugsmamalisiniz.
Bunun sirketin isini ve ydénetimini
etkileyebilecegini unutmayin.

Sirketin goruslerini ifade etmek

icin yapilan siyasal faaliyetler yerel
yasalara uygunluk kapsaminda
yurutilmektedir. Sirketin adiyla
yapilan siyasal faaliyetler sirketin ana
karar vericileri tarafindan belirlenir.
Bunun resmi acgiklamasi 6nceden
onaylanmis bir kisi tarafindan
gerceklestirilir. Baska bir deyisle,
sirket tarafindan onaylanmadikca ya
da yetkilendirilmedikge, sirket adina
siyasal faaliyetlerde bulunmamaliyiz.
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Aciklanmamasi gereken 6nemli bilgilerin kullanim yasag:

Bizler isleri gerceklestirirken disariya aciklanmamasi gereken bircok belgeyle
ilgileniyoruz. Bunlarin iginden makul bir yatinmcinin yatirnm kararlari tizerinde
oénemli bir etki yaratabilecek, kamuya acik olmayan bilgilere ‘agiklanmamasi gereken
6nemli bilgiler’ denir. Bu bilgilere sadece bizim sirketimiz degil is ortaklarimizin ya da
rakiplerimizin de bilgileri de dahildir. Asagidakiler bu bilgilere érnektir:

- Firmanin satin almasi veya birlesmesiyle ile ilgili bilgiler

- Onemli anlasma ya da anlagma iptali ile ilgili bilgiler

- Onemli davalar ile ilgili bilgiler

- Is plani ve basarilarla (proje bazli satis plani ve basarimlar, yasal siirece gére
aciklanmamis yonetim veya isletme sonuglari ve varlik durumu gibi) ilgili bilgiler

- Yeni proje planlariyla (oyun gelistirme siireci, lansman bélgeleri ve tarihi gibi) ilgili
bilgiler

- Proje iyilestirme planlariyla (oyun gtincelleme tarihi, yeni icerikler gibi) ilgili bilgiler

Bunlara, yatirnminizin degerini tahmin edebilecek birgok bilgiler de dahildir. Bu
bilgilerin yatinm piyasasinin adaletli olmamasi ve saglikli yatirnmcilarin ¢ikarlarina
zarar vermesi muhtemeldir. Bu nedenle, ¢cogu ulke bu bilgilerin kullaniimasini ve yasa
disi bilgilerin agciklanmasini yasaklar ve ihlal eden kisileri agir sekilde cezalandirir.

Bizler bu bilgilerin sorumlulugunu Gstlenmeli ve asagidaki taahhutleri yerine
getirmeliyiz.

- Bizler aciklanmamasi gereken 6nemli bilgileri kullanarak hisse anlasmasi
yapmayacagdiz. Eger bu bilgiler baska sirketlerin de bilgilerini iceriyorsa sadece bizim
sirketimizin hissesiyle anlasma yapmamak degil diger sirketlerin hisseleriyle de
anlasma yapmamaliyiz.

- Bu bilgileri disaridakiyle ya da yetkisi olmayan calisanlarla paylasmamaliyiz. Ayrica
bu kisilerin bilgileri kullanarak sirketimizin ya da alakali bagka sirketlerin hisseleriyle
anlasma yapmalarini 6nlemeliyiz.

Eger buna uymazsak, sadece bizimle kalmayip sirketimize de glcli yasal yaptinmlar
uygulanabilir. Aciklanmamasi gereken 6nemli bilgilerin kamu veya 6zel ¢ikarlar

icin uygun olmayan sekilde kullanilmasi, yatinmcilarimizin ve musterilerimizin bize
verdigi sorumluluk ve glivene ihanet etmek anlamina gelmektedir. Ayrica onlar igin
blyuk ekonomik kayiplara neden olabilir.

Ancak bu, sirketin hisselerini almak mimkun degil anlamina gelmez. Sirketin hisse
senetlerine sahip olmak, sirket sahibi olarak daha sadik ve sorumlu bir sekilde
calismak icin gereken motivasyondur. Yani sirket, sirket hisselerinin sahipligini
desteklemektedir. Fakat, sirketin hisselerini kullanarak anlasma yaparken kesinlikle
ilgili yasalara uymamiz gerekir. Bu, sirketin biytumesi, sirketin ve kendimizin ortak bir
hedefi olmaya devam edecektir.

Eger, sirketin hisse senedi anlagsmalariyla ilgili yasalara uygunlugundan emin
olamiyorsaniz, ilgili departmana bildiriniz.




04. Anlagsma Yolu ile Adaletli ve Beraber

Yasamay! Ogrenme

Is Ortagi Secmede Adaletli

Olma

Biz, bizimle ortaklik kuracak is ortaklarimizi
adil bir sekilde secmeliyiz. Bu, is ortaklarini
yalnizca isin mantidina ve gegerligine gére

secece@imiz anlamina gelmektedir.

Sirketin adalet anlayisina uygun olarak
is ortaklarinin adaletli olmasi en uygun

anlasmalari yapabilmenin bir yoludur. Ayni
zamanda is ortaklarimiza ve musterilerimize
nasil geri dénusler yaptigimizin bir yoludur.

Bu, bizimle anlasma yapmak isteyen

potansiyel is ortaklarini, rusvet veya ikram
gibi verimsiz yontemlere odaklamak yerine,

is agisindan rekabetci olmalarini tesvik

eder. Ayrica anlasma maliyetlerini artiran
rusvet veya ikramlari ortadan kaldirarak,
musterilerimize daha uygun ve iyi bir hizmet

sunabiliyoruz.

Toplumumuzdaki ahlaksiz/glg¢siz kalma
aliskanhigini kaldirarak yeni ve kucuk 6lcekli
rakiplere karsi adil rekabet ve gelisme firsati
vermek sirketimiz icin 6rnek olabilecek bir

davranistir. Bu, olumlu yénde davranis,

sirketimizin ve is ortaklarimizin biyimesine,
blyuk élctide toplumumuzun blylimesine

yol acacaktir.

Mesru/Ahlaki ortaklar ile anlagsma

Biz, mesru ve ahlaki is ortaklariyla
anlasma yapmaliyiz.

Bizim is ortagimiz hedefimizi beraber
tasiyan is arkadasimizdir. Bazen bizim

yerimizde ¢alisan temsilcimiz olabilirler.

Dolayisi ile is ortagimizin yasa disi, etik
disi davranislari bizi direkt etkileyebilir.
Eger is ortagimiz olumsuz bir karar ya
da haraket yaparsa bu durum sadece
is ortagimizi etkilemekle kalmayip
bizim sirketimizi de etkiler. Ornegin,

is ortagimiz, talep ettigi tcreti ciddi

bir diizeye indirmek i¢in calisanlarinin
maaslarinda ciddi azaltmalar yapar ya
da Ucreti distirmek icin ¢alisanlarimiza
rusvet verirse, bizim sirketimiz de
toplumsal kinamaya veya yasal
yaptirimlara maruz kalr.

Bu yuizden 6ncelikle birlikte
calisacagimiz is ortaklarinin mesru

ve etik olup olmadigina bakmalyiz.
Ortaklik kurulduktan sonra bile, mesru
ve etik yonetim yapip yapmadiklarini
surekli incelemeliyiz.

Eger is ortagimiz veya planladigimiz
potansiyel is ortagimiz asagidaki
durumu kapsiyor ise hemen ust seviye
yoneticilere bildirmemiz gerekir ve
onlarla daha fazla ortaklik yapiimasini
6nlemek icin adimlar atmaliyiz.

- Yasa disi sirket ya da yasa disi isler
yapan kuruluslar

- Yasa disl yollarla kazandigi kara parayla
ya da nereden para kazanildigi belli
olmayan sirketleri yonetenler

- Adaletsiz anlagsma yapan sirketler

04. Anlasma Yolu ile Adaletli ve Beraber Yasamayi Ogrenme
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Adaletli ve kanuna
uygun anlasmalar

Sirketimiz ve is ortaklarimiz beraber
hareket etmektedir. Ortaklik kurmadan
tek basina ilerleyen sirket cok azdir.
Ortaklik iliskilerimizin gelismesi icin iki
tarafin da cabalamasi gerekir.

Biz, sirketimizle olan anlagmalarinin
karsiiginda is ortaklarimizi memnun
etmek icin caba g6stermeliyiz. Sadece
bizim sirketimizin degil is ortaklarimizin da
karini ve blylUmesini garanti edebilecek
anlasma yapisi olusturmamiz gerekiyor.

Bunun mimkun olmasi icin de sirketin
ve is ortaginin arasinda adaletli ve
kanuna uygun bir anlasmanin yapilmasi
gerekiyor. Bu hem bizim ve is ortagimizin
iliskilerinin gelismesini hem de is
ortagimizla aramizdaki saygiyi gosteriyor.

M~
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Bilgilerin Gglinct
kisilerce izinsiz/zorla ele
gecirilmesini engelleme

Isi gerceklestirirken bircok bilgiye sahip
oluyoruz. Bu bilgiler, bizim gelisimimizi ve
basarisizliklarimizi temel alarak Uretilmis
en degerli varliklarimizdir. Bu yiizden
bilgilerimizin rakiplerimiz de dahil olmak
Uzere disariya sizmasini dnlemeliyiz.

Bunun yani sira is ortagimiz, rakip firmalar
gibi tigtincu kisilerin yaptig: bilgileri de
onlarin énemli malidir. Dolayisiyla bizim
olmasa da herhangi bir bilgiye karsi
temkinli olmamiz gerekiyor. Bilginin
kaynagini ve nasil 6grenildigini mutlaka
kontrol etmeli, kullanilabilir yasal bir
bilgiyse kaynagini belirtip kullanmaliyiz.
Yasal olarak elde edilen bilgiler olsa da
bilgi varliklari sadece onaylanan amag ve
kapsamda kullanilmalidir.

Bilgi sahibinin sahip oldugu haklara
saygi gostermeliyiz. Uctincii sahislara
bilgileri ifsa etmeye veya izin vermeye
zorlamamaliyiz. Bilginin sahibi olan
bir t¢tincu sahus, bilgiyi aciklama ya
da kullanma izni vermesi, anlasmayi
olumsuz etkileyecek bir sebep olarak
gosterilmemelidir.

Eger ortaklarimizin varliklarini yetkisiz
veya zorla kullanirsak, itibarimiz
zedelenebilir ve yasal yaptirimlar
uygulanabilir.

Hediye/Ikram verip
alma ve kabul
edilebilirlik seviyesi

Tesekkur etme amagli verilen ikramlar
6nemli bir davranistir. Fakat uygun
olmayan hediye ve ikramlar risvet olarak
algilanabilir. Dolayisiyla ikram alirken ya
da verirken dikkatli olmamiz gerekir.

Hediye ve ikramlar her kdilttre ve bolgeye
gore degisir. Dolayisiyla global bir sirket
olarak kabul edilebilirlik seviyesine dikkat
etmemiz gerekmektedir. Asagidakiler
bunlara 6rnektir.

- Is konusunda énemli kararlari
etkileyecek tarzda veya niyette olmamasi
gerekir.

- Hediye veya ikramin yerel kiilttire uygun
olmasi gerekir.

- Hediye veya ikramlarin icerigi her iki
tarafin sirketinde yasal olmalidir.

- Asir derece de pahali olmamasi gerekir.

Eger hediye veya ikramin uygunlugunu
yargilamak zor ise asagidakileri kendi
kendinize sorgulayabilirsiniz.

- Hediyeyi veren: “Alan kisi o firmanin
personeli olmasaydi yine de bu hediye
verir miydim?”

- Hediyeyi alan: “Bu firmada caligmiyor
olsaydim yine de bu hediyeyi alabilir
miydim?”

04. Anlasma Yolu ile Adaletli ve Beraber Yasamayi Ogrenme

Sorunun cevabi “Hayir” ise hediyenin
veya ikramin alinmamasi, verilmemesi
gerekir. Bu asamalardan sonra bile
hediye veya agirlamanin uygunlugundan

emin degilseniz, ilgili departmanlara
basvurduktan sonra haraket ediniz.
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05. Hedefimiz

Yetenekli insanlar icin hayaller
sahnesi olmaliyiz.

Yenilikgi fikirler, farkli yetenekler,
surekli miicadele ruhu, guglu
sorumluluk duygusu, empati glicu ve
toplum bilinci ile yetenekli insanlarin
calismak isteyecedi bir sirket olmaliyiz.

Bu, kdr amaci glitme arayisinin
Otesine gecip bir sirket olarak rol ve
sorumluluklarimizi tam olarak yerine
getiren bir sirket haline gelirsek
basarilabilir. Sadece kaliteli mal ve
hizmetlerin saglanmasi degil, ayni
zamanda is ekonomisi yaratma,
vergi-6demeleri ve etik degerleri
yansitan sosyal katki faaliyetlerine
de katilmamiz gerekmektedir. Bunu
gorevimiz araciligiyla yapmak istiyoruz.

Bizim son misyonumuz
insanlik icin mutluluk
saglamak ve bunun i¢in sonsuz
cabalamaktir.

Bunu basarili bir sekilde tamamlamak
icin yorulmadan calisacagiz. ilk énce,
isimizde sadik bir sekilde calismaliyiz.
Musterilerimizi memnun edecek
eglenceli ve yenilik¢i icerik yaratacagiz.

Fakat bunu sadece bizim

misyonumuz olarak dusiinmeyecegiz.
Arkadasimiz, rakibimiz ile beraber
calisacagiz ve beraber blylyecegiz.
Bizim iceriklerimizle mutlu olan
musterilerimiz varsa onlarla birlikte bu
misyonumuzu yerine getirecegiz.

Musterilerimizi meslektaslarimizmis
gibi dustnup birlikte calismalarina ve
rakiplerimize dénlsmelerine yardimci
olacagiz. Cinku boylelikle mutlulugu
tadan kisilerin gérevimizi dogru

bir sekilde yerine getirebilecegine
inaniyoruz.

Bizimle ayni hedeflere sahip insanlarin
olusumlarini destekleyecek ve onlara
meydan okuma firsatlari sunacagiz.
Ve misyonumuzu onlarla birlikte
yurutecegiz.
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06. Etik Uygulama Konusundaki
Tutumumuz

Cikar catismalari

Firmamizin kari icin elimizden gelenin en
iyisini yapmamiz gerekir.

Eger, isinizi yaparken ¢ikarlarinizi
surdururseniz veya kisisel hedeflerinize
ulasmak icin pozisyonunuzu kétlye
kullanirsaniz, bu bir ¢ikar catismasidir. Cikar
catismasi cikarlarinizi takip etmekle sinirli
degildir. Aile, arkadas veya sizinle iliskisi olan
diger sirketler veya kuruluslar icin sirketin
karini ihmal ederseniz ya da konumunuzu
kétuye kullanirsaniz, ¢ikar catismasi olabilir.

Cikar catismalari hi¢ gerceklesmemeli

ve boyle gorulebilecek durumlar ortaya
¢tkmamalidir. Bir ¢ikar catismasi olarak
yanlhs anlasilabilecek bir durum bile bizim
veya meslektaslarimizin ve ortaklarimizin
motivasyon kaybina ve sirketin temeli olan
adaletine ve objektifligine zarar verebilir.

Bu nedenle, ¢ikar catismalari kavraminin
farkinda olmali ve kaginmak icin dikkatli
olmaliyiz. Bazi potansiyel ¢ikar ¢atisma
ornekleri asagidaki gibidir. Bu kisma dikkat
ederek cikar catismasini anlamanizi ve boyle
bir duruma sebep olmamaya dikkat etmenizi
dileriz.

(1) Dis Yatirhm

Kisisel yatirnmlarimizin gikar
¢catismalarina yol agmamasina dikkat
etmeliyiz. Normalde yapilan kisisel
yatirimlar herhangi bir sorun teskil
etmez, fakat yapilan yatirimla sirketin
karini etkileyebilecek karar ya da
davraniglardan kaginmalyiz.

- Benim, yatirim yapilan sirketle ilgili,
sirketin kararini etkileyebilecek bir rol
veya konumda olup olmadigimi

- Yatinmdan aldigim, yatirim yapilan
sirketin yonetimi veya isletmesi
Uzerindeki kontrol hakkinin derecesi

- Sahip oldugum yatirim yapilan
sirketteki payinin orani

- Yatinmin benim i¢in 6nemi (varigima
g6re yatinnmin baydklagu, yatirhm
yapilan sirketin yatirnm portféytndeki
orani gibi)

Eger bir yatirim firsatiniz varsa ve yatirim
yapmaktan endiseleniyorsaniz, dnceden
ilgili departmanina danisin ve yatirimi
kilavuza gore onaylayin.
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(2) Dis Istihdam ve Ticaret

Sirketimiz disinda, baska bir sirket

veya kurulus i¢in calistyorsaniz ¢ikar
catismasi olma olasihigi ok ylksektir.

Bu da isimize odaklanmamiza sebep
olur ve performansimizi olumsuz

yonde etkileyebilir. Ozellikle sirketimizle
anlasmali veya rekabet halindeki bir
sirket ise, her iki tarafi da olumsuz yonde
etkileyebilir.

Bu nedenle, sirketimiz prensip olarak
baska bir sirkette calismanizi, o sirketin
yoénetim kuruluna Uye veya danisman
olmanizi ya da kendi isinizi yapmanizi
yasaklamaktadir. Bu tur faaliyetlerde
bulunmak istiyorsaniz, énceden iK'ya
danisip sirketten izin aliniz.

(3) Yazili, S6zlii, Gériisme

Sirketteki deneyimler ya da kariyerlerin
temelinde gerceklesen dis faaliyetler de
cikar catismasina yol acabilir.

Genel olarak, kitaplarin yayinlanmasi,
medya ve dis kuruluslarla réportajlar,
konferanslar ve sunumlar, bireysel
dusunceleri ifade eden ve sirketin
¢ikarlarini engelleme olasiliginin gok
yuksek oldugu anlanlar oldugu igin
dikkatli olmaliyiz. Sirketin gizli bilgilerinin
yayllmamasi ya da hassas konularin
yanlis iletiimemesine dikkat etmeliyiz.

Eger, disarida faaliyet yapma firsatiniz
olursa, énceden iK'ya danisip talimatlarini
izleyin.

(4) Tanidiklar ile yapilan anlagsmalar

Akraba, arkadas, sevgili gibi kendimizle
derin iliskiye sahip insanlarin ¢alstig
firmalar ile anlasma yaparken dikkat
etmemiz gerekir. Bunun nedeni sirketin
secimi, sartl anlagsma, sonuglarin
degerlendirilmesi gibi anlasmadan 6nceki
asamalar dahil olmak Uzere, islemin
butininde tarafsizhgin kaybolmasina yol
acabilir.

‘ / :
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(5) Hediyeler ve Saygi

Is ortagimizdan, rakip firmadan vb.
Ucuncu kisilerden elde edilen hediye veya
ikram bize ciddi bir etki saglayabilir. Bu
yuzden 4. madde ‘anlagma yolu ile adaletli
ve beraber yasamayi 6grenme'yi bir kere
daha okuyup ona gére davranmanizi rica
ederiz.

Eger bir cikar catismasiyla karsi karsiya
kalirsaniz, kendinize sorun:

- “Kararim veya davranisim sirketin
cikarlarini engelliyor ya da kendime,
aileme veya arkadaslarima veya benimle
ilgili diger sirketlerin ¢ikari var mi?” ya

da “Kararim veya davranisim baskalari
acgisindan cikar ¢atismasi olarak
g6zukebilir mi?”

3

)

- “Kararlarim veya davranislarim gazete,
haber vb. yoluyla aciklanirsa, ben veya
sirketim zor bir duruma diiger mi?”

Yukaridakilerden bir tanesinin bile
cevabl “Evet” ise ¢ikar ¢atismasina

yol acabilecegi icin o durumdan uzak
durmaliyiz. Bu sorulari sorduktan sonra
bile karar vermekte zorlaniyorsaniz
ilgili departmana danisip talimatlarina
uymanizi dileriz.
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Yasalara uygunluk

Yasalara uygunluk sirketimizin

en temel kuralidir. Bu kural hangi
bolgede faaliyete baslarsak baslayalim
degismez. Dolayisiyla is yapilirken
bélgenin yasa ve politikalarina
uyulmalidir.

Dunyada her tlkenin yasalari vardir ve
hepsini bilmek ¢ok zordur. Dolaysiyla
isimize baslamadan 6nce isimiz ile ilgili
yasalari ve kurallari 8grenip ihtimaller
dogrultusundaki olumsuzluklari yok
etmemiz gerekir. Uygun énlemler,
yalnizca her goreve uygulanacak
yasalari veya politikalari incelemek
veya anlamak degil, ayni zamanda
ongorulen yasal unsurlari kaldirmak da
yer almaktadir.

Eger olur da biz yasalara aykiri igler
yaparsak, sirket, yasal yaptinmlara
tabi olup olmamasina bakilmaksizin
calisanlarina yaptirim uygulayacaktir.
Bizim yasalara aykir davranmamiz
sirketin talep ettigi yasalara uygunluga
ters dustugu icin boyle yapilmasi
gerekmektedir.

Hile yasagi

Hile, sirketimizin kurallar, yasalarina
aykiri olan buttn aksiyonlara

denir. Hilenin turleri genis 6l¢tide
degismektedir. Sirket varliklarinin
¢alinmasi veya zimmetlenmesi ya

da sirket belgelerinin ve kayitlarinda
degisiklikler gibi sahte eylemler buna
ornektir.

Hileli davranislarinin ¢ogu, finansal
yoksullugu azaltma gibi kisisel
ekonomik problemlerden kaynaklanir.
Bu yuzden saglkli ve makul bir hayat
surdirmek icin hileyi 6nlemek en
yararh yéntemdir.

Kisisel ekonomik durumu kétulestiren
kumar, liks, asiri yatinm, asiri borg
yuku gibi olumsuzluklar hile yapma
olasiigini arttirir.

Bunun gibi genellikle kisisel ekonomik
zorluklarin beraberinde hileli
davranislar gelir. Fakat bazen bunun
sirkete yardimi dokunacagini distinen
yanlis fikirliler de ortaya ¢ikmaktadir.
Ornegin, sirketin durumunu daha iyi
go6stermek icin verilerde degisiklikler
yapmak, sirketin imajini korumak icin
calisanlarin yaptigi hileleri korumak
gibi. Fakat hile, sorusturma sirasinda
mutlaka ortaya cikar. Ne olursa olsun
hile yapilmamalidir. Hilenin ortaya
¢ikma gercedgiyle bile sirketin toplumsal
itibar1 zedelenip, yasal yaptinmlar gibi
hasarlara maruz kalacaktir.

Hileyi 6nlemek icin sirket cesitli
tedbirler alir. Gérevin tamamlanmasi
icin gerekli yetkiyi cesitli personele
dagutir, islere gére slrec ve
politikalar olusturup uygular.

Eger, yetkilerimizden keyfi olarak
vazgecersek ya da iglerin surecini
atlarsak icimizden birini hile yapmaya
tesvik edebilir ya da kolaylastirmak
icin bir firsat olur. Dolayisiyla
calismalarimiza hakim olmali ve
belirlenmis proseddr ve politikalara
uymaliyiz. Bu butiinltiigu ve seffafligi
saglamak icin yapilmasi gereken en
kiicuik cabadir.
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Biz Etik olmak i¢in etik kodu yaptik.

Fakat bu bizim karsilasabilecegimiz her duruma cevap olamaz. Sonug olarak
kendimize ve insanligimiza glivenerek is yapmamiz gerekmektedir. Bu etik kodlarina
gore kendi etik kodlarinizi hazirlayarak onlara uymanizi dileriz. Etik koduna uymanin
kendi onurumuzu ve 6z saygimizi korumanin yolu oldugunu unutmayalim.

Sorumlu Departman:

-Etik kodu ile ilgili bir durumla karsilastiginizda Netmarble HQ Yonetim ekibine
asagidaki mail adresinden ulasabilirsiniz.

* Netmarble Etik Yonetim Sorumlu Departmani

- e-posta: ethics@netmarble.com

- Adres: Netmarble Etik Yonetim Sorumlu Departmani, 300 Digital-ro, Guro-gu,
Seoul, Korea (Zip Code: 08379)
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